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1.  AMAC

EKOTEKS tarafindan test/analiz sonuglarinin gecerliliginin gilivence altina alinmasi ve

laboratuvarlarin  sonuglarini  diger laboratuvarlarin sonuglari ile karsilastirarak kendi

performansiniizleyebilmesiagisindan ISO/IEC 17043 ve I1SO 13528 standartlarina gore yeterlilik

testi calismalari organize edilmektedir.

Yeterlilik testlerinin diizenlenmesindeki belirli amaglar:

e Laboratuvarlarin belirli deney veya 6lglimler igin performanslarinin degerlendirilmesi ve
performans strekliliginin gdzlemlenmesi,

e Laboratuvarlarin belirli periyotlarda yeterlilik testlerine katiimi ve performanslarinin goz
oninde bulundurulmasi akreditasyon kuruluslari icin gereklilik olmasi,

e Laboratuvarlarin 6l¢lim performanslarini, gliclii ya da zayif olduklari alanlari gérmelerinin
saglanmasi,

e Diger laboratuvarlar ile kendilerini karsilastirma imkani bulma,

e Deney veya 6lgme metotlarinin etkinligi ve karsilastirilabilirliginin saglanmasi

Bu kapsamda; dilizenlenen bu c¢alismalar ile laboratuvarlarin performanslarinin
degerlendirilmesi, gelistiriimesi ve uyguladiklari test metotlarinin akreditasyon siireglerine
katki saglanmasi amaglanmaktadir.

2. KAPSAM

Bu protokol EKOTEKS Laboratuvari tarafindan diizenlenen vyeterlilik testleri organizasyonu,
calismalarda kullanilacak numunelerin secimi, hazirlanmasi, katilimci sonuglarinin  ve
performanslarinin  degerlendirilmesi, sonuglarin raporlanmasi, gizlilik ve tarafsizlik,
katilimcilarin siirece itiraz hakki gibi konulariagiklar.

3. ILETiSIM BILGILERI

Kurulus: Ekoteks Laboratuvar Ve Gozetim Hizmetleri A.S
. ... Merve Ak
Koordinator: ILC/PT Manager
Adres: Esenyurt Firuzkdy Bulvari No:29 34325 Avcilar/iISTANBUL/TURKIYE
Telefon: +90212 676 78 66
Faks: +90212 6952031
E-posta: pt@ekoteks.com
Websitesi: www.ekoteks.com
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4, KALITE SISTEMI

EKOTEKS Laboratuvari’nda ISO/IEC 17025:2017 ve ISO/IEC 17043:2023 kalite sistemi
uygulanmaktadir. istatiksel hesaplamalar ve analizler icin 1ISO 13528:2022 takip edilmektedir.
Tum suregler LAK/YT Mudir’t tarafindan organize edilir. Organizasyonun planlanmasi,
sonuglarin istatiksel yontemler kullanilarak degerlendirilmesi, homojenlik ve kararlilk
calismalarinin istatiksel olarak degerlendirmesi ve raporun hazirlanmasindan LAK/YT Mudir’G
sorumludur. Duyurularin yapilmasi, basvurularin toplanmasi, sonuglarin toplanmasi,
katilimcilar ile iletisim Kalite Glvence Sorumlusu’nun, numunenin secimi, hazirlanmasi,
homojenlik ve kararlilk c¢ahsmalarinin  yapilmasi da Numune Sorumlusu’nun
sorumlulugundadir.

5. TASERON BILGiISI
EKOTEKS duizenledigi yeterlilik testi galismalarinda taseron hizmeti almamaktadir.

6. TARAFSIZLIK

EKOTEKS tarafindan yeterlilik testi faaliyetleri tarafsiz bir sekilde yaratalur. Yeterlilik testi
saglayicisi yeterlilik testi faaliyetlerinin tarafsizligindan sorumludur. Ticari, finansal veya diger
baskilarin tarafsizhigini tehlikeye atmaya izin vermez ve bunun igin énlemler alir.

7. GizZLiLiK

EKOTEKS tarafindan diizenlenen yeterlilik testleri calismalari misteri bilgilerinin gizliligi esasina
dayanmaktadir. Calismalarin gizliligini saglamak icin her katilimci laboratuvara ayri bir
laboratuvar numarasi (Lab 001, Lab 002 vb.) tanimlanir ve ¢alismanin baslangicinda
laboratuvar numarasi mail yoluyla katilimci ile paylasilir. Laboratuvarlara génderilen Yeterlilik
Testi Sonu¢ Raporunda sonuglar her laboratuvar icin belirlenmis laboratuvar numaralari ile
verilir ve laboratuvarlar kendi numarasina gore sonuclarini kontrol eder. Katilimcilarin sonuglari
ve sayilari, katthmci laboratuvarin izni olmadan Uglincu sahislarla paylasiimaz. Laboratuvarin
yazili onayi/talebi olmasi durumunda ilgili laboratuvarin kodu ve sonuglari izin verilen kisi veya
kurumlar ile yine katilimciyi bilgilendirerek e-posta yoluyla paylasilabilir.

8. HIiLE VEYA SONUGLARIN TAHRIFATI

Yeterlilik testi calismalarinda katilimci laboratuvarlar arasinda hile veya sonuglarin tahrifatinin
engellenmesi hedeflenir. Bu kapsamda;

e Katimcilar cevrimlere katildiklarinda Kalite Glvence Sorumlusu tarafindan farkh
katilimci kodlari verilir ve katilimcilar raporlarda bu kodla sonuglarini takip ederler.

e Katilmcl kodlari ile katilimci eslestirmelerini yalnizca Kalite Glvence Sorumlusu
gorebilir.
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e Es zamanh goénderilmesi gereken bilgilendirme mailleri katiimcilara gizli bilgi olarak
gonderilir. Boylece katilimcilarin diger katilimcilar ile ilgili bilgi sahibi olmasi engellenir.
e Atanmis deger raporlama tarihinden 6nce hicbir laboratuvar ile paylasiimaz.
e Rapor paylasildiktan sonra katihmcilardan sonug kabul edilmez ve rapora dahil edilmez.

e EKOTEKS'in katildig ¢evrimlerde EKOTEKS diger katiimcilardan 6nce sonug bildirmek
zorundadir.

9. KATILIMCI KRITERLERI

EEKOTEKS tarafindan diizenlenen yeterlilik testleri programlarina kendilerini yasal kuruluslara,
akreditasyon kurumlarina veya misterilerine kanitlamak isteyen tim laboratuvarlar
katilabilirler. Katilimci sayisi minimum 3’tdr.

10. PROGRAM UCRETi VE ODEMELER

EKOTEKS tarafindan dizenlenen yeterlilik testleri calismalarina ait lcretler basvuru formunda
ilgili katilimcilara bildirilir. Numune génderiminden énce ilgili katiimcilara fatura kesilir. Odeme
yapmayan katilimcilara numune ve rapor goénderimi yapilmaz. Katilimci iptal isteklerini
numune gondermeden 6nce yapmalidir. Numune génderiminden sonra yapilan iptal talepleri
gecersiz sayilacaktr.

11.  YETERLILIK TESTIi i$ AKISI

Yilin sonunda planlama toplantisinda ihtiya¢ dogrultusunda ¢evrimler planlanir. Tim g¢evrimler
asagidaki is akisinda gosterildigi gibi diizenlenir.
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P

Planlama

-

® Cevrim planlamasi yapilir.
e Metotlara uygun numune kriterleri belirlenir.
e Dokiimanlar olusturulur.

I

\

Katilim ve Basvuru

e Cevrim duyurusu yaplilir.
® Basvurular e-posta lizerinden basvuru formu ile alinir.

(

Test numunesinin hazirlanmasi,dogrulanmasi ve génderimi

.

e Metoda uygun numune ticari olarak temin edilir veya laboratuvar tarafindan tretilir.
e Numuneler hazirlanir,uygun sartlarda paketlenir ve etiketlenir.

e Numunelerin homojenlik ve kararhlik galigsmalari yapilir ve sonuglar degerlendirilir.

e Calisma talimatlari olusturulur.

e Katilimcilara galisma talimatlari eposta ile gonderilir

e Numuneler kargo ile katilimcilara génderilir ve bilgilendirme maili atilir.

(

Test numunesinin katilimcilar tarafindan analizi ve sonug bildirimi

.

e Katiimcilar numunenin ulastigi bilgisini Ekoteks'e mail ile verir.
e Katilimcilara son sonug giris tarihi mail iel bildirilir.

e Son sonug giris tarihinden 1 giin dnceye kadar sonug iletmeyen katilimcilara hatirlatma
maili atilir

e Katilimcilar sonuglari e posta ile EKOTEKS'e iletir.

.
Sonuclarin degerlendirilmesi ve raporlama
(.

* Toplanan sonuglarin 6n degerlendirmesi yapilarak, sonuclari istatiksel olarak
degerlendirilir.

e Performans degerlendirmesi yapilir.
e Sonug raporu hazirlanir ve taslak olarak katilimcilar ile paylasilir.

e 5is glnu icin gelen geri bildirimler degerlendirilir, revize gerekli ise revize edilerek
degilse de nihai olarak sonug raporu paylasilir.

12.  YETERLILIK TESTLERi ZAMAN CIiZELGESI

Yeterlilik testleri planlanan cevrimlerin son basvuru tarihleri, numune génderim tarihi, son
sonug giris tarihi ve raporlama tarihi katilimcilar ile paylasilir.

Yeterlilik testi numuneleri katilimcilara iletildikten sonra son sonug giris tarihine kadar
katilimcilarin sonuglari gondermesi beklenir. Sonu¢ géndermeyen katilimcilara son giris
tarihinden 1 glin 6nce hatirlatma maili atihr. Son giris tarihine kadar sonug iletmeyen
katilimcilarin performans degerlendirmesi yapilmaz. Aksi olmadikca raporlama son sonug giris
tarihinden 1 ay icerisinde yapilir ve katilimcilar ile paylasilir. Bu siire aksakliklar g6z 6niinde
bulunduruldugunda 2 hafta aksayabilir. Aksama durumunda katilimcilar bilgilendirilir.
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13. GCEVRiIM ve NUMUNELERIN NUMARALANDIRILMASI

Cevrimler ve numuneler belirlenen kriterlere gére numaralandirilir. Cevrimler EKO-YIL-Program
Kodu-X olarak numaralandirilir. Numuneler ilgili cevrim numarasini icerecek sekilde EKO-YIL-
Program Kodu-X-SZZ-YY olarak numaralandirilir. Asagidaki 6zet tabloda kisaltmalar ve program
kodlari belirtilmistir.

EKO EKOTEKS

YIL GCevrimin planlandigi yili ifade eder. 2024 yilinda planlanan bir ¢evrim
24 olarak belirtilir.

Program Kodu e Oyuncak Testleri: TY

o Mikrobiyoloji Testleri: M

e Yanmazlik Testleri: FL

e Haslik Testleri: CF

e Fiziksel Testler: PHY

e Atk Su Testleri: WW

e Kimyasal Testler: CHEM

e Kimyasal Testler—-Biyosidal: CHEM-B

e Kimyasal Testler-Tekstil: CHEM-T

e Kimyasal Testler-Kozmetik: CHEM-C

X O yildaki ilgili kategoriden diizenlenen gevrim sayisini ifade eder.
Ornegin; 2024 yilinda Oyuncak testlerinde 2. kez diizenlenen cevrim
EKO-24-TY-2 olarak kodlanir.

SzZ llgili cevrimdeki numuneler 01 den baslanarak numaralandirilir.
Ornegin, Mikrobiyoloji testinin 2024 yilinda diizenlenen 3. Cevriminin
2. tirdeki numunesi EKO-24-M-3-S02 olarak numaralandirilr.

YY izlenebilirligin saglanmasi icin hazirlanan numunelere sirasi ile Numara
verilir. Ornegin; Yanmazlik testinin 2024 yilinda planlanan 1. Cevriminin
3 .numunesinden 40 adet numune hazirlanmis ise EKO-24-FL-1-S03-01,
EKO-24-FL-1-S03-02........ ,EKO-24-FL-1-S03-40 olarak numaralandirilir.

14. NUMUNE SECiMi, HAZIRLANMASI VE GONDERIMi

Diizenlenen cevrimdeki metotlara uygun numune kriterleri belirlenir. Bu kriterlere uygun
yeterlilik testi numuneleri secilir. Test ydntemine uygun numuneler, teknik olarak uzman olan
numune sorumlusu tarafindan ticari olarak satin alinabilir veya laboratuvarda uygun
numuneler Uretilip hazirlanabilir. Hazirlanan numuneler test yontemine uygun olarak
bozulmayacak hasar gormeyecek sekilde paketlenir ve numaralandirilir. Numaralandirma ilgili
cevrim kodunu icerecek sekilde ka¢ adet numune hazirlanmissa o sira ile yapilir. Numuneler
gonderildikten sonra mail ile bilgilendirme yapilir, numunelerin hasarsiz ulastigl bilgisi
EKOTEKS’e mail ile bildirilmesi istenir. Eger 5 is glini icinde katihmcilardan doniis olmazsa
numunelerin saglam teslim edildigi kabul edilir.
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15. HOMOJENLIK VE KARARLILIK

15.1. Kantitatif Analizlerde Homojenitenin Saglanmasi

Kantitatif sonuglarda homojenite datalari Grubbs testi ile kontrol edildikten sonra ISO
13528 Ek B madde 3’teki formiiller kullanilarak ss degeri bulunur.

g adet 6rnek rastgele secilir (g = 10) her bir numune m esit parcaya bolinerek analiz edilir
(m = 2). Numuneler bolinemedigi durumda 20 adet numune rastgele secilerek analiz
sonuglarinin standart sapmasi kullanilir.

Homojenite degerlendirmesi ISO 13528 Ek B’de yer alan ss degerinin asagidaki kiyaslamasi
ile saglanir.

Ss < 0,3 % 0y
Ss <0,1*868

Opt: Standart Sapma
8e: izin Verilen Maximum Hata
Yukaridaki formul saglanmadigl, yeterlilik testi numunesinin homojen ¢ikmadigi durumda:

e (Cevrim standart sapmasi ss dahil edilerek genisletilebilir.

14 _ 2 2
O'pt = /O-pt-l_ss

e Atanmis deger standart sapmasina ss eklenerek z’ skoru hesaplanabilir.
e oy katilimcer sonuglarindan elde ediliyorsa kontrolli bir sekilde genisletilerek ss elde
edilebilir.
Notl: Atanmis deger ve gevrim sapmasinin katilimci sonuglarindan elde edildigi

cevrimlerde homojenite uygulanmaksizin homojenitenin tim katilimcilara sirayet ettigi
kabul edilerek atanmis deger belirsizligi icinde bulundugu kabuli yapilabilir.

15.2. Kalitatif ve Yari Kantitatif Analizlerde Homojenitenin Saglanmasi

g adet 6rnek rastgele secilir (g > 10) her bir numune m esit parcaya boliinerek analiz edilir
(m>2). Numuneler bolinemedigi durumda 20 adet numune rastgele secilerek analiz edilir.

Var/yok gibi analizlerde %95 gliven araliginda %5 hataya izin verilir. 20 homojenlik
calismasindan 1 tanesinin sonucu farkh c¢ikarsa oncelikli olarak farkh bir kisi tarafindan
analiz tekrar edilir ve kontrol edilir. Tekrar uygun ¢cikmazsa 20 numune daha alinarak analiz
edilir.

Yari kantitatif derecelendirme yapilan analizlerde sonuglar arasindaki mutlak farkin 0,5
grade’ten fazla olmamasi beklenir.
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15.3. Kantitatif Analizlerde Kararligin Saglanmasi

Numunelerin kararliligi son sonug bildirim tarihinden en erken 1 giin 6nce gerceklestirilir.

Kararlilik analizleri igin, m=2 g=2 olacak sekilde 2 numune toplam 4 veri ortalamasi alinarak
degerlendirilir. Eger ilgili cevrimde homojenite yapilmaksizin kararllik uygulanacaksa 2
numune ve toplamda 4 veri ¢cevrim 6ncesinde de analiz edilerek ortalamasi alinir.

Kararlihk degerlendirmesi kararhlik analizlerinde elde edilen verilerin ortalamalarinin
homojenite ortalamasi veya on kararlilik analizi ortalamasindan farkinin mutlak degerinin
kiyaslanmasi ile saglanir.

|E_E| <0,3x Opt

|ﬂ_y_2|30;1*65

y: = Cevrim Oncesi Kararlilik Ortalamast
Yy, = Cevrim Sonrast Kararlilik Ortalamast
op: = Cevrim Standart Sapmast

8; = Toplam izin Verilebilir Hata

Kararlihgin Uygun Cikmadigi Durumda:

e Kararsizlik belirlenip atanmis deger belirsizligine eklenebilir.

o |y1—y21<03*x0, +2x Jut(yp) + u2(y;) formilt  ile  kabul  kriteri
genigletilebilir.

e Numune hazirlama basamaklari kontrol edilerek iyilestirmeler yapilabilir.

e Cevrim tekrarlanabilir.

15.4. Kalitatif ve Yari Kantitatif Analizlerde Kararhiligin Saglanmasi

Numunelerin kararlilik analizi son sonug¢ bildirim tarihinden en erken 1 giin 6nce
gerceklestirilir. Kararlilik analizleri icin, m=2 g=2 olacak sekilde 2 numune toplam 4 veri
ortalamasi alinarak degerlendirilir. Eger ilgili cevrimde homojenite yapilmaksizin kararlilik
uygulanacaksa 2 numune ve toplamda 4 veri cevrim Oncesinde de analiz edilerek
ortalamasi alinir.

Kalitatif analizlerde kararlilik test sonuclarinin;

e Var/yok gibi analizlerde birbirinin ayni olmasi beklenir

e Yar kantitatif analizlerde(derecelendirme) birbiri arasinda max +0,5 grade fark
olmasi beklenir.

Kararhligin uygun ¢citkmadigi durumlarda ¢evrim tekrarlanir.

Page 9 of 17



oy

TEKS YETERLILIK TESTi PROTOKOLU

Form No: pt.f004
Yayin Tarihi: 02.05.2024
Revizyon Tarihi/No:.../01

oy

Tasimadan kaynakli kararhligin saglanmasi kontroli, sicakliktan ve depolama sartlarindan

etkilenmeyecek numunelerde uygulanmaz. Sicakliktan ve depolama sartlarindan

etkilenecek numune tiplerinde 1 kere tasima ve depolama simiile edilerek kontrol saglanur.

Kontrolde beklenen ¢evrim sapmasi veya kalitatif testler icin beklenen deger uzmanlar

tarafindan belirlenir.

Numune ekstrem sartlarda (yazin en sicak zamanda ve kisin en soguk zamanda) muhtemel

en uzak hizmet noktasina kargolanarak geri ¢cagirilir ve analiz edilir. Kantitatif igin 4 numune

kalitatif icin 2 numune yeterlidir.

16.

ISTATIKSEL TASARIM

16.1. Veri Aktarimi ve ilk Kontroller

Yeterlilik testi programlarinda veri aktarimlari asagidaki gibi gerceklestirilir;

Homojenlik ¢alismalarina ait sonuglar ilgili numune sorumlusu tarafindan Homojenlik
Calismalari Sonuglari formuna islenerek LAK/YT Muduri’ne iletilir.

Sonuglar katilimcilardan Sonug Bildirim Formu ile e-posta araciligiyla Kalite Glivence
Sorumlusu tarafindan toplanir. Kalite Glivence Sorumlusu tarafindan gizlilik ve
tarafsizligin saglanmasi icin laboratuvarlara kod vererek LAK/YT Muduri’ne sonuglari
iletilir. Laboratuvar kodlari “LAB 001" gibi LAB 6n eki ile “001” seklinde sayi eklenmesi ile
gerceklestirili.  Katthmecr laboratuvar kodu eslesmesi vyalnizca Kalite Glivence
Sorumlusu’nda olur. Raporlama siresi boyunca bu bilgi Kalite Glivence Sorumlusu
disinda kimse ile paylasilmaz. Cevrim tamamlandiktan sonra diger personeller de gorev
yedegi geregince katihmci eslesme bilgisine erisebilir bu durum artik arsiv olmus bir
rapor icin énem icermez.

Sonuglarda herhangi bir birim hatasi ya da hassasiyet hatasi olup olmadigi ilk olarak
kontrol edilir.

Kararliik calismalarina ait sonuglar ilgili numune sorumlusu tarafindan Kararlilik
Cahismalari Sonuglari formuna islenerek LAK/YT Muduri’ne iletilir.

LAK/YT Muduri tarafindan homojenite, kararlilik ve analiz sonuglari hesaplanarak sistem
altinda kayit edilir. LAK/YT Muduara tarafindan ilgili veriler hesaplanarak performans
analizi yapilr.

Veriler ve bilgiler islenerek LAK/YT Muduru tarafindan rapor hazirlanir.

Hazirlanan yeterlilik testi raporu Kalite Glvence Mudiri tarafindan kontrol edilir ve
onaylanir.

16.2. Sapan Deger Kontrolii

Veri dizileri ile ¢ahisilirken ilk yapilan islem veri dizisinin normal dagilim gosterdigini kontrol

etmektir. Normal dagilim gostermeyen veri dizilerinde ROBUST istatistik metotlar kullanilr.

Hesaplamalarda sapan degerlerin hesaplama disi birakilmasi veya robust islemlere karar
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verilmesi istatistik islemler sorumlusunun gorevidir. Sapan degerleri hesaplama disi
birakilmasina veya tutulmasina veri dizisinin genel yapisina gore karar verilir, 6rn; 14 verisi olan
bir veri dizisinde 3 sapan deger varsa 11 dataya disildiglinde zorunlu olarak robust yontem
kullanilacagindan bunlari hesaplama disi birakmanin bir anlami yoktur.
Sapan deger ctkmamasi halinde istatistik degerlendirmeye katilimci sayisi uygun olmasi halinde
non-robust teknikler ile devam edilir.

16.2.1. Chauvenet Testi

Chauvenet testi bir aykiri deger testidir, asagidaki formdil kullanilarak her bir veri icin “C” degeri
hesaplanir ve C kritik degeri ile karsilastirilir, eger C<Cyritik ise deger sapan deger degildir aksi
hali sapan deger olarak isaretlenir.

16.3. Atanmis Deger(Xpt)

16.3.1. Kantitatif Yeterlilik Testleri

Atanmis deger seciminde asagidaki yontemler kullanilabilir;

e Ortalama

e Medyan

e Hampel metodu
e Algoritma A

e CRM Degeri

16.3.1.1. Ortalama

Katilimcilardan gelen sonuclar sapan deger testleri ile degerlendirildikten sonra sapan deger
bulunmayan veri gruplarinda p>12 sarti ile aritmetik ortalama atanmis deger olarak kullanilir.

p

1
Ortalama = —Z X;
PS

e p=toplam veri sayisi
e xi=her bir veri

16.3.1.2. Medyan

p<12 olup %20 den az sapan deger iceren veri gruplarinda atanmis deger olarak medyan
kullanilir.

X@®/,) p Tek sayt
med(x) = 3(p/2)+5(1+p/2)

> p Cift sayt

Page 11 of 17



Form No: pt.f004
Yayin Tarihi: 02.05.2024
Revizyon Tarihi/No:.../01

:h!:\r-‘*!-{‘-lcé{\

EKOTEKS YETERLILIK TESTi PROTOKOLU
e Med = x degerlerinin medyani
e Tim veriler kiigiikten bliytge siralanir (xn en biiylk deger olur)

e p=toplam veri sayisi
e xi=her bir veri

16.3.1.3. Hampel Metodu

Hampel metodu p<12 ve sapan deger orani %20 den biylk olmasi durumunda kullanilir (max
%50) 1SO 13528 kaynak 37 de verilen web uygulamasi tGzerinden ortalama hesaplanir,

“http://quodata.de/en/web-services/QHampel.html” (ISO 13528 kaynak 37)

16.3.1.4. Algoritma A

Algoritma A yontemi p>12 ve sapan deger iceren veri gruplarinda kullanilir. 1ISO 13528 EK C ye
gore hesaplanir.

16.3.1.5. CRM Degeri

Cevrim numunesi olarak CRM kullanilmasi durumunda CRM sertifikasindaki deger atanmis
deger olarak kullanilir. ilgili CRM bilgileri raporda katilimcilarla paylasilir.

16.3.2. Kalitatif ve Yari Kantitatif Yeterlilik Testleri

Kalitatif Yeterlilik testleri sayisal karsiligi olmayan veya sayisal karsiligi olsa dahi ¢ok limitli olan
test tlrldir. Sonug olarak test numunesinin belirli 6zelligini var/yok, Gegti/Kaldi ya da
kirmizi/beyaz/mavi gibi kisitlayici miktarda tanimlayan veya gorsel olarak derecelendirme
yapilan ¢evrimlerdir. Bu ¢evrimlerde atanmis deger asagidaki gibi belirlenebilir;

e Uzman Gorusleri ile

e Referans Malzeme Kullanimi

e Katihmci Sonuclarindan elde edilen Mod Degeri

e Katilimci Sonuglarindan Medyan’in ile (Medyan yalnizca sirali degerler icin uygundur)

16.4. Dagilimin Belirlenmesi (opt)

Kantitatif analizlerde dagilim seciminde asagidaki yontemler kullanilabilir;

e Standart sapma
e MADe

e Me-estimator

e (Q, metodu

e Algoritma A

e CRM Degeri
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16.4.1.Standart Sapma

Katiimcilardan gelen sonuglar sapan deger testleri ile degerlendirildikten sonra sapan deger
bulunmayan veri gruplarinda p>12 sarti ile standart sapma dagilim degeri olarak kullanilir.

1 P
Standart Sapma (sample) = \/p_lz (xi — x)?
- 1

e p=toplam veri sayisi
e xi=her bir veri
e X=ortalama

16.4.2. MADe

MAD. medyandan uretilen bir robust dagihm hesaplama yontemidir. p<12 olup %20 den az
sapan deger iceren veri gruplarinda atanmis deger olarak MAD. kullanilir.

d; = |x; — medy)|

MADe(x) = 1,483med(di)

e Medx = x degerlerinin medyani

e ditliim degerlerin medyana mutlak farklari

e xi=Her bir veri

e medqi= elde edilen mutlak farklarin medyani

16.4.3. M-estimator

M-estimator yénetimi 4 < p <12 ve sapan deger iceren veri gruplarinda kullanilir.

* 1 p
5§ = ——— C|x. — med )
O,798><pzf=1| !

16.4.4.Qn Metodu

Qn metodu p<12 ve sapan deger orani %20 den biyilk olmasi durumunda kullanilir (max %50)
ISO 13528 kaynak 37 de verilen web uygulamasi Gzerinden ortalama hesaplanir,

“http://quodata.de/en/web-services/QHampel.html” (ISO 13528 kaynak 37)
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16.4.5. Algoritma A

Algoritma A yontemi p>12 ve sapan deger iceren veri gruplarinda kullanihr. 1ISO 13528 EK C ye
gore hesaplanir.

16.4.6.CRM Degeri

Cevrim numunesi olarak CRM kullaniimasi durumunda CRM sertifikasindaki dagilim degeri
kullanilir. ilgili CRM bilgileri raporda katimcilarla paylasilir.

Kalitatif analizlerde; standart sapma hesaplanamaz.

16.5. Atanmig Deger Belirsizligi (uxpt)
Kantitatif Analizlerde;

Atanmis deger belirlendikten sonra belirlenen bu degerin araligini tanimlamak igin atanmis
deger belirsizligi tanimlanir,

Robust yontemler haric,

Uypr = % Formld kullantlir.
® Ugp: = Atamis deger belirsizligi
e p =Katilimci sayisi
® Opt =Standart sapma (dagilim)

Robust yontemlerde;

Opt R
Uppt = 1,25xﬁ Formula kullanilir.

® Uxpt = Atamis Deger Belirsizligi
* p =Katilimci Sayisi
® Opt =Standart Sapma (dagilim)

atanmis deger belirsizliginin degerlendirilmesi skor hesaplama boéliminde tanimhidir.

Kalitatif analizlerde; atanmis deger belirsizligi hesaplanamaz.

17. Verilerin Analizi

17.1. Kantitatif Sonuglarin Degerlendirilmesi

17.1.1.z skoru
z skoru, katiimcinin degerinin belirlenen atamis degere yakinliginin bir gostergesidir.

__ Xi—Xpt

Gpt:
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17.1.2.2’ Skoru
U(xpt) > 0,30pt oldugu durumlarda z’(z prime) skoru verilir.
I Xi—Xpt

7z =
f 2 2
OpetUipe

Not: Genisletme faktori ux: olmak zorunda degildir, homojenite veya kararlilik uygunsuzlugu
icin gpt degerinin genisletilmesi sonucu yine z’ skoru kullanilir.
Bu durumda;

li Xi—Xpt

7 = —
f 2 2 2
OptHUspetUs

Bu denklemdeki u; belirsizligi homojenite sapmasi (Ss) veya kararhlik genisletmesi (oransal)
olabilir.

Skorlarin degerlendirilmesi agagidaki gibidir:

e |z| £2,0uygun
e 2,0<|z|<3,0sorgulanmali
e |z| 23,0 kabul edilemez

17.2. Kalitatif ve Yari Kantitatif Sonuglarin Degerlendirilmesi

z, 7’ skor gibi degerlendirme istatistikleri kalitatif veya yari kantitatif sonuglar icin uygun
degildir, bu sonuclar asagidaki gibi degerlendirilir:

e 1-5 arasi derecelendirme yapilan yari kantitatif analizlerde, sonucun atanmis degere
10,5 derece yakinlikta olmasi beklenir.

[ i —Xpt| < 0,5 Basarili

| xi — Xpt| > 0,5 Basarisiz
xi: Katilimer Sonucu
Xpt: Atanmis Deger

e Sayisal sonucu bulunmayan kalitatif analizlerde sonug olarak test numunesinin belirli
ozelligini var/yok, gecti/kaldi ya da kirmizi/beyaz/mavi gibi kisitlayici miktarda
tanimlayan cevrimlerdir. Bu ¢cevrimlerde katiimci sonuclarinin atanmis deger ile ayni
olmasi beklenir.

e Alt maddeleri olan kimyasal ve atik su testlerinde numunenin icinde bulunan maddeler
katilimciya belirtiimez. Katilimcilar alt limit ve st limitler verilerek katilimcidan tiim alt
maddelerin aranmasi beklenir. Katilimci tarafindan var olan maddelere sonug sayisal
sonug verilir, var olmayan maddelere de ND (Not detected) verilir. Sayisal sonuglar
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LABORATUVAR WE GOZETIM HIZMETLERI AS

kendi icinde kantitatif olarak, ND verilen sonuglarda kendi iginde kalitatif olarak
degerlendirilir. Alt limit altinda sonug¢ bulan laboratuvarlardan sonuglarin istatiksel
olarak dogru degerlendirilmesi icin ND olarak raporlanmasi istenir.

Ekoteks Yeterlilik Saglayicisi istatiksel yontemleri asagidaki tabloya gore belirler.

Degerlendirme | Katilimci Sapan Sapan Atanmig Standart Olgiim Performans
Tiri Sayisi Deger deger Deger Sapma Belirsizligi Skoru
Kontrolii karari
p=3 Chauvenet Tut Medyan MAde 1,25*s/\/n z-7'
P=4 Chauvenet Tut Medyan M-estimator 1,25%s/\/n 2-7’
4<P<12 Chauvenet Tut Medyan M-estimator 1,25*s/\/n z-7'
Kantitatif 4<p Chauvenet Tut 5>%50 Hampel Q Metot 1,25*s/\/n -7
p>12 Chauvenet Tut Algo/ztma Algoritma A 1,25*s/\/n z-7'
Standart
* -
p>12 Chauvenet At Ortalama Sapma 1*s/\n 2-2
Kalitatif
- p23 = - Mod
(Var- Yok analizi)
Yari-Kantitatif
Derecelendirme
( R p=3 = - Mod
Gorsel
degerlendirme)

18. RAPORLAMA

Yeterlilik testi raporlari son sonug giris tarihinden 1 ay sonra laboratuvar kodunu da belirterek
taslak olarak katilimcilara mail ile génderilir. Taslak rapor, rapor koduna ek olarak D eklenerek
yayinlanir. Katilimcilarin 5 is giinl icinde sonuclarini kontrol etmesi beklenir. Katiimci geri
bildirimlerine gbre raporlarin tekrar gbzden gecirilmesi sonucunda hata tespit edilirse raporlar
geri cekilerek revize rapor yayinlanir. Revizyon raporlar rapor koduna ek olarak R1 gibi kaginci
revizyon oldugunu gosteren kodla yayinlanir. Bu hata yazim yanlisi, verilerin aktariminda hata
olabilir, sonugclarin dogru aktarilmamasi ya da hig¢ aktarilmamis olmasi olabilir. Taslak raporda
atanan deger ibraz edildigi icin sonuclarin degistirilmesi mimkun degildir.

EKOTEKS Yeterlilik Raporu asagidaki bilgileri icerir:

e Cevrim ile ilgili bilgileri

o Yeterlilik testi numunelerinin bilgilerini
e iletisim bilgilerini

o Gizlilik ve Tarafsizhk

e Homojenlik ve Kararlilik
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e istatiksel Tasarim
e Performans Degerlendirmesi
o Grafikler

eYorumlar

19.  SIKAYET, iTIRAZ VE TALEPLERIN ELE ALINMASI

Katiimci; sikayet, itiraz ve taleplerini pt@ekoteks.com mail adresine mail yoluyla ya da
www.ekoteks.com adresinde bulunan iletisim kismindan yapabilir. Tim bildirimler miisteri geri

bildirimi olarak kayit altina alinarak incelenir.

Sikayet ya da itiraz yeterlilik test numuneleri ile ilgili bir durum ise dagitimi yapilan numunelerle
ilgili arastirmalar yapilir. iletilen numunevye itiraz ya da sikayet icin siire 5is giiniidiir. Hatali
numuneler tespit edilmesi durumunda katilimci konu ile ilgili bilgilendirilip numuneler geri
cekilir ve tekrar numune génderimi saglanir. Rapora yapilan itirazlar veya sikayetler icin siire
taslak rapor icin 5isglini nihai rapor i¢in 10is glndir. Raporlarin tekrar gézden gegirilmesi
sonucunda hata tespit edilirse raporlar geri cekilerek revize rapor yayinlanir. Katilimci itirazinin
ya da sikayetinin uygun bulunmamasi durumundailgili nedenler katilimciya e-posta ile bildirilir.
Katilimci her tirlG taleplerini pt@ekoteks.com adresinden iletebilir. Katilimciya talebin

karsilanmasi ile ilgili olumlu ya da olumsuz posta atilarak geri bildirimde bulunulur.

20. REFERANSLAR

¢ |SO/IEC 17043:2023 Uygunluk Degerlendirmesi — Yeterlilik testi saglayicilarinin yetkinligi icin
genel gereklilikler

TS EN ISO/IEC 17025:2017, Deney ve kalibrasyon laboratuvarlarinin yeterliligi icin genel
sartlar

eSO 13528:2022 Laboratuarlararasi Karsilastirma ile Yeterlilik Deneyinde Kullanilan
istatistiksel Yontemler

¢ [UPAC/ISO/AOAC International Harmonized Protocol for the Proficiency Testing of
Chemistry Laboratories, 2006.

e EA-4/21 INF: 2018 Guidelines for the assessment of the appropriateness of small
interlaboratory comparisons within the process of laboratory accreditation.

e EA-4/18 G: 2021 Guidance on the level and frequency of proficiency testing participation

e (Https://quodata.de/en/web%C2%ADservices/QHampel.htmlI#0)
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